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Perché una revisione del framework?

DigComp 3.0 € la quinta revisione del quadro europeo delle competenze digitali, pubblicato
nella sua prima versione nel 2013

La versione precedente, DigComp 2.2, & stata pubblicata nel 2022

Tre anni di grande intensita:

. Aumento della Mutamento
Larga diffusione Integrazione della 1Ag . ) ) ,
“ei sistemi dieitali disinformazione e dei dell’accesso
della lAg 5 contenuti IAg alle informazioni
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Una nuova visione della competenza digitale

Salto epistemologico

Dall'interazione con strumenti deterministici — alla gestione di strumenti probabilistici e opachi

La competenza digitale non riguarda piut solo I'uso di strumenti, ma:

® |acomprensione dei processi di generazione algoritmica dei contenuti,
e |avalutazione critica di output prodotti da sistemi autonomi,
o |a gestione disistemi che apprendono e prendono decisioni.

Non € piu sufficiente una literacy mediale tradizionale.
E richiesta una meta-comprensione dei sistemi cognitivi artificiali - Al Literacy
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Una nuova mutazione cognitiva

Co-operazione

Valutazione
Accesso e Uso . con agenti

critica

»

Saper interagire con sistemi di Al, comprenderne logiche, rischi ed etica diventa
parte integrante delle competenze digitali di base del cittadino.

L'Al rappresenta il filo conduttore trasversale di tutto il framework.
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Dalla cognizione distribuita alla resa cognitiva

La cognizione umana non é un’attivita isolata, ma il risultato di una complessa
interazione tra individui, strumenti e contesti (E. Hutchins).

e Ciavvaliamo di strumenti, artefatti che costituiscono delle estensioni cognitive
(esternalizzazione della memoria)
Produciamo conoscenza non da soli, ma interagendo con altri individui
e |l nostro modo di produrre conoscenza € influenzato dallambiente culturale
in cui ci formiamo

L'Al & un nuovo genere di strumento, capace di produrre contenuti e di orientare
decisioni.

Il processo di costruzione della conoscenza puo divenire un processo
di co-costruzione in cui uomo e macchina collaborano efficacemente, ma...

E presente il rischio della «resa cognitiva» (Cognitive Surrender - S. Shaw, G. Nave)

T

P B DEASCUOLA



Perché I’Al & un tema cruciale in educazione?

A livello di processi cognitivi

< N\

Comprensione Elaborazione
profonda attiva

Dirigere il processo

Fasi iniziali del pensiero

Mantenimento di un ruolo
attivo nella costruzione del
significato
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Al Literacy

Cosa significa oggi essere alfabetizzati all'Intelligenza Artificiale?

Capacita di comprendere, valutare, utilizzare e governare sistemi di intelligenza artificiale
in modo critico, responsabile e consapevole, riconoscendone limiti, implicazioni e impatti individuali,
sociali e ambientali.

Comprensione Valutazione critica Uso consapevole e Consapevolezza etica, Consapevolezza
epistemica intenzionale sociale ecivica ecologica
= Valutare

= Che cos'é un I'affidabilita degli Saper utilizzare I'lA Comprendere: Comprendere:
sistema di |A output dell'lA come strumento = implicazioni etiche = impatto ambientale

= Come genera = Verificare cognitivo: = impatto sociale dei sistemi di IA
output informazioni = per apprendere, per = implicazioni sui = Cconsumo

= Che natura hanno generate da sistemi creare contenuti, diritti energetico dei data
gli output artificiali = per risolvere = rischi di center

= Quale affidabilita = Riconoscere limiti, problemi, per manipolazione e = impatto sistemico
hanno gli output errori e bias supportare processi disinformazione delle tecnologie

decisionali digitali
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La sostenibilita come valore

LE PERSONE AL CENTRO
Le tecrcioge Ggtali dovrebbero
~ tutelare | At delle persone .
sostenere la democrazia ¢ Qarantee | 3

|
75

SOLIDARIETA E INCLUSIONE
La tecndiogia dovrebbe unire ¢ non
favorre la sostendlith e La devidere le persone Tuttl dovreddero
vansinone verde | ottaden avere aCCesso, tra Faltro, & nteenet
devono condscere [ mpatto slle competenze digital, a servid
ambientale ¢ i consumo pubiblics dgtali e a condaoni &
enerQetico dei lord dspontivi lavore eque

DIRITTI
E PRINCIPI
DIGITALI

Gapostivi digitall dovrebbero

LIBERTA DI SCELTA
Lambente dgitale dovrebbe h Le persone dovrebbero beneficiare
essere SKuUro @ protetta Tuty & un ambiente online equo, essere
ol Ltent, di minoel alle protette da contenut Rlegal
persone anziane, dovretbero € dannosl ¢ acquisre autonomia
essere Droteth ¢ rew € respons At QUANDD INterageiond
BUTONGMY @ responsabs con teonologie nuove ¢ in evoluzione

come lirtelligenza atificale
I cittadins dovredbero poter
partecipare ol processo
demoCratico a tutti | bvelli ¢
avere il controlio del propr dat

Essere competenti digitalmente significa:

e comprendere 'impatto ambientale
delle tecnologie;
prendere decisioni responsabili;
contribuire a una transizione digitale
sostenibile.

La sostenibilita si fa componente intrinseca
dell'uso competente e responsabile del digitale
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La sostenibilita come valore

LE PERSONE AL CENTRO '
)

Le tecrciogie Gotali dovrebbero

~ tutelare | G2l Gelle persone
sostenere la democrazia e garantee
7 the tutti gl operatort digital % :,"J‘»
2grsLans in Modo responsabile .
SOSTENIBILITA ¢ sxuro. LUE promuove SOLIDARIETA E INCLUSIONE
| dspostivi digitali dovrebbero Questi valon n tutto La tecncliogia dovrebbe unire ¢ non 4.
favorire la sostendilith ¢ la { mondo dhvidere le persone Tutt doviedbero .
transizone verde | ottadni _ avere accesso, tra altro, & nternet, SICUFEZZH
devono condscere [ impatto slle competenze digrtall, a servid
ambientale ¢ il consumo pubiblics digtali ¢ a condaoni &
energetico dei loco dspontiv lavore eque

DIRITTI
E PRINCIPI 4.1 Proteggere |
dispositiv
DIGITALI

4.2 Proteggere i dati
personali e la

LIBERTA DI SCELTA

, privacy
Lambente dgtale dovrebbe 4 n Le persone dovrebbero beneficiare
essere SKUro @ protetto Tute & un ambiente online equo, essere
ol Ltenti, dai mincel alle protette da contenut) ilegall 4.3 Proteggere la
persone anziane, dovretbero € dannosl ¢ acquisre autonomia salute ] i|
essere protetts ¢ res € responsabibth Quando nteragiscond
BULONGMI & responsabs con tecnologie nuove ¢ in evoluzione benessers
come lirtelligenza antificale
I cittadies dovrebbero poter 4.4 Proteggers
partecipare ol processo i !
demoCratico a tutti | bvelli ¢ l'ambiente

avere il controlio del propn dat
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Digital Wellbeing

Dal safe use alla self regulation

Nelle versioni precedenti, il benessere digitale era legato soprattutto a:
® Sicurezza

® Protezione

® Prevenzione dei rischi

Nel DigComp 3.0 diventa invece una competenza di:
® Autoregolazione

® Consapevolezza cognitiva

® Agency personale

Il benessere digitale in DigComp 3.0 ¢ la capacita di autoregolare in modo consapevole,
critico e responsabile il proprio rapporto con gli ambienti digitali, preservando
I’equilibrio cognitivo, psicologico e sociale.
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DigComp: oltre la Twin Transition

@ Transizione ecologica

Impatto ambientale
Sostenibilita digitale
Uso responsabile

=& Transizione educativa Transizione digitale [3
Impatto su curricoli . Importanza dei dati
Valutazione DlgComp 3.0 Nuovi ambienti digitali

Competenze dei

Infrastrutture digitali
docenti

Ny
o J\J}f
&~ | Transizione cognitiva
Cognizione distribuita
Co-Agency uomo-Al
Al Literacy
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Cio che resta

Content creation

1.1 Navigazione, ricerca, filtraggio
1.2 valutazione
1.3 Gestione

2.1 valutazione interattiva
2.2 Condivisione

2.3 Impegno civico

2.4 collaborazione

2.5 Comportamento digitale
2.6 identita digitale

3.1 sviluppo

3.2 integrazione e rielaborazione

3.3 Copyright e licenze

3.4 Pensiero computazionale e programmazione

4.1 Dispositivi
4.2 Dati personali e privacy
4.3 8enessere
4.4 ambiente

5.1 problemi tecnici

5.2 Esigenze e risposte tecnologiche
5.3 Soluzioni creative

5.4 &sigenze di competenza digitale
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Cio che cambia

Approccio basato sui risultati di apprendimento (500 nuovi learning outcomes), declinati in conoscenze, abilita
e attitudini, per fornire una visione piu granulare e pratica della competenza digitale

| livelli di padronanza passano da 8 a 4, con una declinazione intermedia in 6 livelli

| titoli e i descrittori delle 5 aree di competenza e delle 21 competenze sono stati aggiornati per migliorarne la
chiarezza e riflettere le tendenze attuali

Disponibilita di una versione del quadro in formato linked open data (JSON) per favorire l'interfaccia con altre
informazioni leggibili da macchine e facilitare I'analisi dei divari di competenze

Inserimento di un glossario dettagliato con circa 120 termini chiave (come "Al generativa", "bias" o "deepfake")
per supportare un'applicazione uniforme del quadro
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DIGCOMP 3.0
(Attuale)

NUOVI FOCUS . Z
E CONTENUTI Livelli di padronanza

(Precedente)

Integrazione
Sistematica dell'lA

Uinteligenza artificiaie &
. It 2 trasversaimente

Prioritari
Sicurezza [ ¢ V";
informatica
ﬁgmu “ Senssvere
Contrasto alla
disinformazione
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Leggere DigComp 3.0

AREA DI COMPETENZA: &
nome dell'ares di competen:a
2 cul appartiene la competenza. |
descrittori dell'area di competenza
SONO rpoOrtati nella tabella 2,
(pagine 18-20).

COMPETENZA: lnome e la

1. MCIRCA, VALUTAZONE €
GESTIONE SELLE INSORMAZON

1.1 Navigarione, ricercs ¢

desarizione della P Ci
sono 21 competenie in totale
Ogni competena & riportata s
una

pagma

COLLEGAMENTO Al RISULTATI
DELUAPPRENDIMENTO
RISULTATI: Un collegamanto
ipertestuale nmanda il lettore al

aggto dedle

Per arucore e eigente 8
MUTATORE. POf JBPRTE COME
€ 29Ve LONIR AP RALN. &
Mnﬁ'ﬁmwt
wmunwwo
oSN Seetorere It ent
Sghal appropriat

DY reere. S plemamtare ¢
AEEOTMArE NcerThe M amdiers
i'.itl'mw-r‘ou.
Sstieguere s imformanion ¢
CINLENLT VST @ UTIM AT

Colegamento  rawitan &

meondments _oerle
i3

risultati dellappe
nelfAllegato 2. | letton possond
anche tornare call'Allegato 2 a
QUEsTS seione

Abvrc base 20N @

C1108 Neoneocere | vartagn GelnUBic: & Svers fament ¢ metod O Acerce Sgieie. § seconde Sefo scope [A] GIL102 idetfcre e
caratimratche princpel Segl trumest & taset a0 mtehgers rtSove s oo
[LTRY D | R © gl Uit Sele RCErThe SN POSIONG CONENETE MATESON SOR PETAENE § M Spencond dako

A 0 e
s

A veso o 1
oo

A Dt aRamarte
vaiate 4 W ead

Sraverts § Aiercy Gt UHImIts ¢ S Mote  OF un PEVELS pecics B Feers (4
G108 WRizine firument § “cory GGl s molemertere, JeMSonest ¢ agpomart fcerche § mformason 6 Sece [

CH1 300 1A o) 10 Sinls S0 00 s’ BIurma st & 3 1alage & NaN4 Ggtae (A0 CIE 104
B R e ¥ V)
CI1L.1.07) Dutinguare 1 Emat] & Sutpnt @ rCans St 5 0 meso e, (4

1 L88 Tr0UTe W EEgIE IITETVE A QUEry. CRTAND ¢ INSON @ TOITE ST ATCES § APRRCIT FTIRALH AGERONNIGE Ja KRN 3
aowe rostas

€33 1 .00 (1p00rare OMManans & Wrsion ¢ 4 (U Imeiticns Sagl Brement & reets Sgitae emiar & wov e pprofondos u progre
Capecks (AN CSLL1M0 (Mmmwwdlﬂﬂ'“tllﬁ*"\mn_,r e oo (A4

CSLLLL Altanc ¢F it 3 svikpoinn b koro Chpacil & ricercs Sghae. (A

S1112 % tergone miormet a8 D Sele lecroioge & Acerca dgtae. (g

C1LLLK Combirars ura warieth & imat] « iratag'e 8 Acercs Gt 2o 30000 5 gas IWormatie Stame s congiene & ieacialirae
£

C3.154 2amare ¥ aar & e p NOerdne Compitiie & » ovomem Sgoas g

1AL Cminie & Mg ramemne 6 818 Teasdre B huove SIAMY Jar S(ar e Compeeise 6 Welailiste A snd-ew St Lad

DICHIARAZION! DI COMPETENZA: Ogni
competenza ha delle dichiarazioni &i
competenza classificate per livello di
competenza, La numeraione indics 3 quale
competenza appartiene la dichiarazione. Ad
esempio, la Competenza 1.1 ha 15
dichiarazioni di competen:a, da (51.1.01 »
51115

ETICHETTATURA AL indica se IMA &
esplicitamente menzionata [Al-E] o non
OSD‘KIIIH\MIO menzionata ma impixitamente
riwvante [AL1). Per maggion dettagh sulle
etichette Al espiicite & Al mplicite, consultare la
sezione 2.6.

UVELLI DI COMPETENZA: quattro Invelli &5
q dela digtale. Per ulteriori
nformazioni, consultare Ia sezione 2.4
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Leggere DigComp 3.0

AREA DI COMPETENZA: ¥
nome dell'ares di competenza
3 cul appartiene la competenza. |
descrittori dell'ares di competenia
SON0 riportati nella tabells 2.
(pagine 18-20).

COMPETENZA: l nome ¢ Ia
descrizions della competenza, Ci
s0n0 21 competenze in totale
Ogni competenza & riportata su
una

pagina

COLLEGAMENTO Al RISILTATI
DELLU'APPRENDIMENTO
RISULTATI: Un collegamento
pertestuale rimanda il lettore ai
risultati dell'apprendimento
nell'Allegato 2. | lettori possono
anche tornare dall'Allegato 2 2
questa sezione.

L

1. MCERCA VALUTAZONE &
SETONE CTUL WAORVADON

1.1 Navigazione, ricerca o
filtraggio dolie Informarniond

Per artconce W asgense &
niormazcee, per tadere come
€ Sove Certare infarmatoni ¢
L L & T
A% nccecard « navigers e &
exti Selesonare strument)
Sghel sppropries
P reace, mplemantare ¢
NCArche = amseent
Sgitel ed essere ngrado S
SIBAguere Y A RADn ¢
OAMEPT NVIIT € U ART
Sofisgamente of tasfiat &
EpprenSavecao pev s
Losgsteniall

Ao baze, CON &
~ovas

A v 0 etemedo §
VS

AN ma——rr

Ao sRements
ovaniate g b

€52 180 MCTROSONY | IFTAGE ORI UE K0 3 s STUTANG € T3 G NOICE SR § SACoNGe 316 opo. L] C51 383 Ieatce
Carstieratite rirdpel Segi fravent 8 Aoercs i ¢ base¥ Tgence a1Cee s ()

DICHIARAZION! DI COMPETENZA: Ogni
c a ha delle dicharazioni di

€33 100 RCOROMIEre DM 1 TS § B1 VI B3 NOMTM GETAS POGCING CONTANEre A TADIN 10N DETIent ¢ T G
FRITents O RO JERaN LSEIAO § ON MO0S 1 G Un ISHeaLS spaciica i rorsa. [k
CSLLOK Utkztare Sirument & Foercs GSitne por inglemertare, dofesinart ¢ sgSonmare SCerhe § mformazon o dese. [

53,005 Faalorand I modo mirang nuow! Irement ¢ Srataghe @ rioess dgtae. [AM] C51.3.06
SR 0NN MAmart] & et At bporopril A Dise de etigerse IMfornatve. [AM)
CS1.1.07: Distinguers 18 rEcian o Sutpnt & ricercs dighaie 34U 0 menc revers. (A4

5108 Tracerme ORIV N QAT CSMANS 3 NSO G NOITE 3P EFCIS € ApPACIY IETISAEA BEEONELE DA SSRAY O
aTwe tsates A

C30 100 iohr 4% G Vit tt  Wr i on € 1 Cir M ST Sag@ $ e sl & 70Ul dlane b @ mude’ b A00roNondre e proor e

competenza classdicate per lrvello di
competenza. La numerazione indica » quale
competenza appartiene la dichiarazione. Ad
esempio, 1a Competenza 1.1 ha 15
dichiarazioni di competenza, da C51.1.01 »
C51.1.15

ETICHETTATURA Al Indica se MA &
esplicitamente menazionata [Al-E] o non
Q)p’l‘ll.ﬂ\!l\“ menzionata ma implicitamente

capach. mmxn(mwwmawnu-mam..r sligeroe (A

C33.0.88) ARmano g 3R 3 sviuppdns b ko Copachd & rcencs dighale. (MG el [AI-1]. Per maggiori dettagli sulle
etichette Al esplcite ¢ Al mplicite, consultare la
serione 2.6.

G2 112 5 tngons rrTEE Sgp IWLER Sele IAOKEE 3 T SgTae el

CLLAN Combrare wri wirield @ iirume st o fostagie & Acerch Sgien 5o s0dSulire sugene

(e
CSEL134 Antare gf et & mplem per Acerahe complese © X n amtens dgtal (4 LIVELLI DI COMPETENZA: quattro livelli di
SLLs ump 3PS I Y AT (OO O PRSI A WnCan Spte (A acon dela P digitale. Per uiteriori
form [ ftare la 24
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La competenza

Avelo bate, CON N S8
bt e

1. RICERCA, VALUTAZIONE E
GESTIONE DELLE INFORMAZION!

A wveto mtermesio, g4
conne

1.2 Valutazione
delle
informazioni

Valutare & condrontare & credibilty
© Faffidabits
delle fonti & mformazions & Sel
conterntl negh ambient) dgtal
Interpretare ¢ vahitare criticamente
b infloemaziond @ | contenut neght
aembients digtall, nonch § process
tha2 f
tikz2at per geoerari A v swesa
Collegamento al rhauitath di ndvida
apprendimento per la

Competena 1.2

A Weeio allamente svantane,
o novos

€51.2.01: Rconoicens | vantagp & un pSroccio cauto nellnterpret Sete «det regh srebianti S\ptali LA}
C$1.2.02; Ficoncicene che sicune 1ongl @ Sioent Srtems &l Normanions Sigtale pOrebDErs non esere aficabl [AM]
(S1.2.0%: conoscere Che pud eisere Officle < e e . 2 Fererul) 08 essen umars ¢ Seflern & A AL

C51.2.08: Bconomcere esemes & duinformasone, Informasiond arrate « 1ont) & pregudisn. (AS1] C51.2.0% Rconoscene
eLempl & infivenss el o0l meda ¢ bolle & fvo (M)
CS1.7.06; [Metouare ung vahsaiione G bate CellafMcabinh ¢ deta Crecibdch Sele font) & Sel CoMenut) & wormazione diptale [ALT]

C51.2.07: Meraficare Ia fonte Cefle Informamcns onlioe & g 000! del Servizi O venfics O STt par SVINPRATE CApACE O pre-bunking ¢ de-bunking
A

CS1.2.08: Incontscere Che | St GURQZEY e AOdESLIRCE | Slerd G0 1A € § MO00 1 (Ul vEAOnG S0 IT NMUSCOnd Sel aMaatith ocle
Informazioni the formiscono. (AME]

C31.2.0%: Bxonoicere Cha sicune tecnciope \ptall, come | sisterm di WA, potreSberd funcionane Come Ung “catols ners”, cendendo Sicle splegare
Percheé © COme & STAt0 Peodamd U risultato. (ALE)

C51.2.10: Fconocere che | tesemsi & LA DOLICHS PrOcTe 7Hultat) IMpraciel, soche 56 POSIONO 3ambrace plauuibdl, ¢ che Mestere Umand che il
¥ tistema & A & responaabile Selts venfics defls Quatith ¢ dells valith Selle Informasions ¢ el contena peneratl [ASL]

CSL2 1L Roonoscene O | Dregudill INWAOuaN (COPMVINT € STTRTTNVG € | Dregiadins O8) Saemi & LA £I0CAN0 U Nedlo nells peneraione ¢
Nelwrerpretanone delie wdormanond |ALT]

€31.2.12 Bxconostere € riRpondert in modo efficace ale Itratepe & ONENEamEnto degl Utens negh Smblents igital, Come CRADSR, RuSging ¢
paenificason. (AL

(S1.2.1% Vasare cracamense FaMcaddns dete 100, Gele naormalinn: ¢ 0es CONTEND Negh amdeent) TR, (ONOerando § Nuolo det sstery o

A g% et defly per g eteress 0 O aro Do |ALE)

CS1.2.14: Esamunare COMIPUBMEntE COMe | Sterd O WA, | Prefaudhl ¢ | vi) INleress Iiuenzend b ¢ P er P
Oede WANMAZNA Hegd Ambeent) Sgrad (ALE)

C51.2.3%: D e e delle tecncioghe SRl sffidatil, come | titemd & 1A (AM)

(1216 Destrivere le Condeguente Seriondlh, Socul ¢ DOADONe defle , Ottie font) PVOS0, Sel eMuenis 00 3008 medw ¢

dede bodle & fro. (ALY

C31.2.17: Vahutate sccurstamante Naffcadinth ¢ Maccursteizs & und vaniets & 1008, mformaziond ¢ Contenct) dtal, tenendo Conto o una 1w &
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(31221 Gualens © ContrBuaions § INTOW Che SSEporians NNterpr rLanone acoursts defle mformascns regh smbeers Sgeal
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Leggere DigComp 3.0

AREA DI COMPETENZA: ¥
nome dell'ares di competenza
3 cul appartiene la competenza. |
descrittori dell'ares di competenia
SON0 riportati nella tabells 2.
(pagine 18-20).

COMPETENZA: l nome ¢ Ia
descrizions della competenza, Ci
s0n0 21 competenze in totale
Ogni competenza & riportata su
una

pagina

COLLEGAMENTO Al RISILTATI

DELLU'APPRENDIMENTO
RISULTATI: Un collegamento
pertestuale rimanda il lettore ai
risultati dell'apprendimento
nell'Allegato 2. | lettori possono
anche tornare dall'Allegato 2 2
questa sezione.

1. MCERCA VALUTAZONE &
SETONE CTUL WAORVADON

1.1 Navigazione, ricerca o
filtraggio dolie Informarniond

Per artconce W asgense &
niormazcee, per tadere come
€ Stve Cencare nfarmatiani ¢
L L & T
A% nccecard « navigers e &
28 Selesionare strumenti
Sghel spproprios
AT CTeRe e plemantare ¢
NCArche = amseent
Sgitel ed essere ngrado S
SIBAguere Y A RADn ¢
OARENE NIRS @ iTievens.

Sofisgamente of tasfiat &

Ao baze, CON &
~ovas

A v 0 etemedo §
VS

AN ma——rr

Ao sRements
ovaniate g b

€52 180 MCTROSONY | IFTAGE ORI UE K0 3 s STUTANG € T3 G NOICE SR § SACoNGe 316 opo. L] C51 383 Ieatce
Carstieratite rirdpel Segi fravent 8 Aoercs i ¢ base¥ Tgence a1Cee s ()

DICHIARAZIONI Dt COMPETENZA: Ogni
comp a ha delle dichiarazioni di

€33 100 RCOROMIEre DM 1 TS § B1 VI B3 NOMTM GETAS POGCING CONTANEre A TADIN 10N DETIent ¢ T G
FRITents O RO JERaN LSEIAO § ON MO0S 1 G Un ISHeaLS spaciica i rorsa. [k
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Leggere DigComp 3.0

(C51.1.01: Riconoscere i vantaggi dell'utilizzo di diversi strumenti e metodi di ricerca digitale, a seconda dello scopo. [Al-1] C51.1.02: Identificare le
A livello base, con la guida caratteristiche principali degli strumenti di ricerca tradizionali & basati sull'intelligenza artificiale comunemente utilizzati. [Al-E]
necessaria, gl individui C51.1.03: Riconoscere che i risultati o gli output delle ricerche digitali possono contenere informazioni non pertinenti e che dipendono dallo

strumento di ricerca digitale utilizzato e dal modo in cui l'individuo specifica la ricerca. [Al-1]

C51.1.04: Utilizzare strumenti di ricerca digitali per implementare, perfezionare € aggiornare ricerche di informazioni di base. [AH]
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Leggere etichettatura IA

Etichettatura I1A Al esplicito o [AI-E] significa che i sistemi di 1A
sono esplicitamente rilevanti per quella

Esplicito 1A competenza

MNessun riferi. ..

Al implicito o [Al-I] significa che I'indicazione

di competenza o il risultato di apprendimento:

» Comporta l'uso di sistemi di |A come
una delle diverse tecnologie digitali disponibili

« Coinvolge l'uso di una tecnologia digitale che
integra funzionalita di sistema di IA

 Siriferisce alla comprensione del
funzionamento dei sistemi di |1A

 Siriferisce alle implicazioni personali, etiche o
sociali dei sistemi di IA

Implicito 1A

|
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Conclusioni

La competenza digitale oggi

E una competenza cognitiva, etica ed ecologica.

E la capacita di:

abitare ambienti cognitivi ibridi uomo-macchina;
mantenere autonomia di giudizio in sistemi generativi;

esercitare responsabilita nell’'uso delle tecnologie;
partecipare consapevolmente alla societa digitale.

DigComp 3.0 segna il passaggio da una alfabetizzazione digitale a una nuova forma
di maturita cognitiva.
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Assistente Al:

A\ NotebooklLM

NotebookLM e un assistente di ricerca basato sull'Al (di Google) progettato per aiutare ad
approfondire, perfezionare e organizzare informazioni.

Con NotebookLM é possibile:

e Caricare facilmente PDF, siti web, video di YouTube, file audio, Documenti o Presentazioni
Google o scoprire nuove fonti.

® Provare le funzionalita di ragionamento e interazione di Gemini al fine di, ad esempio, spiegare
concetti complessi o fornire esempi (potenziamento dello studio)

e Trasformare le fonti in formati podcast, infografiche,mappe mentali e altro ancora (strutturare i
pensieri)

T
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https://notebooklm.google.com/

| chatbot

Un chatbot é un sistema di Intelligenza Artificiale

® progettato per dialogare con 'utente per mezzo del suo stesso linguaggio
® capace di generare testi su richiesta

e basato su modelli linguistici addestrati su grandi quantita di dati

Esempi:
Chat GPT - Gemini: si basano su modelli linguistici di grandi dimensioni che generano testo
prevedendo, parola dopo parola, la risposta piu probabile sulla base dei dati con cui sono stati

addestrati.

Non “pensano” come una persona, ma generano testi sulla base di probabilita linguistiche.

T
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Chatbot e DigComp 3.0: dove si incontrano?

| chatbot sono alla portata di chiunque — docenti e studenti — la competenza digitale non pud limitarsi a saper usare
uno strumento, ma deve includere la capacita di interrogarlo in modo efficace e di valutarne criticamente le risposte.

1. Informazione e dati 2. Creazione di contenuti digitali 3. Pensiero critico e responsabilita
e Formulare domande efficaci e Usare I'lA come supporto alla e Non accettare
(prompt) scrittura automaticamente le risposte
e Valutare 'affidabilita delle ® Rielaborare e migliorare testi e® Dichiarare l'uso dell'lA
risposte generati

e Educare gli studenti a un uso

® Riconoscere limiti, errori e bias e Integrare I'|A nel processo, non consapevole
nel prodotto finale

P B DEASCUOLA



| chatbot: chiedere e valutarne le risposte

Chiedere Valutare

Prompting = competenza, non trucco Non esiste un metodo infallibile per riconoscere un
testo scritto da un chatbot.

e Un prompt vago — risposta generica
e Un prompt progettato — risposta utile
e Un buon prompt:

Saper analizzare la qualita e la struttura di un testo,
indipendentemente da chi I’ha prodotto.”

O chiarisce I'obiettivo Quando analizziamo un testo chiediamoci:
O definisce il contesto e E troppo generico?

O stabilisce vincoli Manca esperienza personale?

o esplicita il destinatario E eccessivamente neutro?

Argomenta o descrive soltanto?
Ci sono tracce di processo?

T

P N DEASCUOLA



Un esempio concreto:
comprendere il concetto di discontinuita
di una funzione tramite Al

Classe suddivisa in piccoli gruppi (3-4 studenti) con ha accesso ad
uno strumento di Al e GeoGebra

Ad ogni gruppo viene assegnato un tipo di discontinuita

Ogni gruppo chiede all'Al di generare almeno 3 espressioni analitiche
di funzioni con discontinuita

Fase di verifica delle proposte fatte dell’Al anche tramite Geogebra
Ogni gruppo descrive le funzioni trovate alla classe documentandole
tramite una presentazione e riportando eventuali prompting con

errori

T

! DEASCUOLA




Un esempio concreto: integrare I'uso di un chatbot
nello studio della letteratura

A. Lavoro di coppiain modalita analogica:

Fase 1: consolidiamo le competenze di analisi del testo letterario mentre scopriamo
gualcosa di un nuovo autore.

Fase 2: se lo specchio fosse I'lA, quale immagine ci restituirebbe? Proviamo e valutiamo il
risultato

B. Confronto con la classe:

Fase 1: Il confronto sui lavori e la valutazione effettuata

Fase 2: E se qualcuno chiedesse di me all'lA, cosa risponderebbe? Riflessioni sui dati
personali e le condivisioni in rete di informazioni

T
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https://docs.google.com/document/d/1bKz-gvRAQZHsw1uNkgSB4ubaDFh7mSyGoLAl657UE4o/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1CQlYc_rxaJHJ9IEsMZhuCzWt83jno6z6?usp=sharing
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Spazio alle domande!



| prossimi appuntamenti

https://formazione.deascuola.it/lunedi-
digitali/

Webinar

Video, avatar e creativita

13 Aprile 2026, 17:00

con: Claudia De Mapoli
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