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Les trois sections

LA

FRANCOPH
LENTREPRISE ONIE Y
| LEMONDE

DU TRAVAIL |

Commerce : 6 unités d’apprentissage

PERSONNEL divisées en deux étapes chacune

¢ Le monde du travail : 3 parties sur
le monde du travail, la communication
commerciale et professionnelle

¢ Culture et civilisation : 5 dossiers
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Commerce

LENTREPRISE

3OVSSILNIYddV.d FLINN

PERSONNEL °

|ETAPE A TN (=N

ET LES SOCIETES

LE RECRUTEMENT

: g
2T Le PERSONNEL ET

& H
francais avec votre professeur(e). Ensuite, cherchez en ligne

la définition de Uun de ces mots-clés et essayez de Uexpliquer.
Partagez et ani sont les
changements qui ont lieu sur le marché du travail au niveau des
entreprises et du personnel?

6 unités d’apprentissage sur :

Le monde économique

L’'entreprise et son personnel

Le marketing

Le monde du commerce

La logistique et 'assurance

Les ventes, les banques et la bourse
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Interculture

Quelques... échecs du marketing international
n

relles peut Uéchec d'

d Il devient daccomplir

de marketi local en faisant attention geeta

L) des i dans | Enfin, de tester les campagnes
lancement. Voici 5 [ d

traduction peu fidéle et de leur manque d'attention aux diversités culturelles.

Dans les années 1990, le slogan de Pepsi «C Pepsi» (Revivez epsi)

sensation de vitalté et d'énergle, mais ILa été traduit Littéralement en chinois par ce qui pouvalt étre Interprété
comme « Peps| raméne vos ancétres de a tombe ». Pour les Chinols, Uidée de les « ramener » de La tombe est pergue

étres, qui sont dans leur culture.
£n2018, a g phr Dalai Lama: «Look at situations
il b 1
pen (s ng!
plus ouverts »), sans tenir compte du fait que le Dalai Lama est cc pa L

séparatiste et toute référence  ul est mal vue. Mercedes-Benz s'est excusé publiquement auprés de la Chine eta
supprimé le message.

5 |
1. Quand faut-il faire des études de marché ?
2. Quell de marché?
3. Quelle est leur fonction?

4. Atravers quels moyens sont-elles faites?
5. Que permet de faire lanalyse prédictive de I1A?

6 Qoo | £
" opinion 1 a maquillage
| opinion2 b sandales

opinion 3 ¢ montre

Interculture pour développer
un esprit critique

Activités de compréhension

| opinion4 d liquide vaisselle
" | opinion’s e masque pour les cheveux
7 QS0 (compatvension omaLe | €
| opinion1
| opinion 2 a positive
| opinion 3 b neutre
| opinion 4 c négative
| opinion’5.
8 [producrion le marché:
+ lestylo BIC pour elle; « les collants BIC; . juveni
Ensuite,
et faites un exposé en classe.

+ Quand le produit a-t-il été lancé ?

+ Leproduit est-il encore sur le marché?

65
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Education civique
IIEECHRRARERRIRRANRRTENY

Etape A - Les entreprises et les sociétés

LA RESPONSABILITE
SOCIALE DES
ENTREPRISES

faReE G G
de Tensembl mises en place par les
entreprises dans le but de respecter les principes du développement durable,
Clest-A-dire étre économiquement viable’, avoir un impact positif sur la société
et sur l'environnement.
Méme sl existe pas e vériableloi sur la RSE dans la estion des entrepriscs,
&aboré la norme ISO
26000, afin dorienter les stratégies de RSE des entreprises. Cette norme
d duite pour éthique et

qui contribue au développement durable, &la santé et au bien-tre de la société
Aujourd'hui,la stratégie RSE concerne les démarches pour:
+ la protection de Venvironnement avec la mise en place d'un plan de recyclage

des déchets?, de réduction des gaz  effet de serre et d'utilisation durable des GLOSSAIRE

B o R .. % o Education civique intégrée

3 démarche ({): strategia

¥ Les énergies renouvelables,
p.379

etalamise en place de programmes dinclusion sociale.

Les normes RSE en France a UX Suj ets tra ité S

En France, il n'y a pas de régles pour définir des standards de pedormance RSE.

Par exemple, aucune loi noblige | ises & réduire leurs émissi g

aeffet de serre, oud meme en place une stratégie de reducuon des déchets.

Tlexiste par d matiére d'

du public: les «Lois Grenelle » de 2009 et 2010 imposent aux
ises d'établir un rap par exemple leurs

€0, etd
Ces lois poussent donc indirectement les entreprises &

Les deux il ADEME (A

et dela maitrise de énergic) et AFNOR ion f de
isati chargées d et d les

entreprises dans leurs démarches’ en matiére de RSE.

29 [c L i
1. Quiest-ce que la RSE?
2. Quest-ce que la norme ISO 260007
3. Que prévoient les Lois Grenelle ?

30 [ pRoducTion 1aRSE en Italie et s
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Le monde du travail

Orientation : connaitre ses points
de force et ses compétences, savoir
prendre des décisions, se présenter
de facon efficace

Compétences professionnelles
requises par le monde du travail

Communication commerciale

|
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Le monde du travail : Compétences et recherche d’'un emploi

p - Document A
d lU ne p I oi EMPLOI Assistante responsable de communication - gestion des EMPLOI : Formation d'IA en frangais o
m RECHERCHE réseaux sociaux
Il est conseillé de décrire les téches accomplies & partir des
7 : Audio et vidéo exptrlences professonnelles Adormatiens o bifins Emplel 4 Exemples dexpertise souhaitable
La connaissance de soi Il faut commencer par l'expérience la plus récente. 7o
publickaie,
Quand o haun (ravall lest 101 B i i ale EXPERIENCE De septembre 2025 a décembre 2025 b
P e 2 PROFESSIONNELLE Staglaire communication numérique Voyage Privé, Apropos de loffre dans un domaine des scences humaines ou un domaine I 3
R dedass 684 AVENUE DU CLUB HIPPIQUE AIX-EN-PROVENCE 13100 hﬂcﬁm
3 De septembre 2024 & décembre 2024 ngais pour b
1Z D'AUTO-EVALUATION: QUI SUIS-JE ? Stage communication et marketing
Choisissez pour P! q Ensuite, comptez A EDucA G R D Qe Vous convient le mleux. Actuellement.
et B obtenues. Enfin lisez le profil obt lysez les i Master communication, Université de Paris ous pouvez apporter votre expertse..
L tde pl
Saction1:Organisation e en plus importantes, méme :n vue de lentretien m_mnlmwhah - des besoins
1. Sur mon bureau... 1. Lorsque je travaille en groupe... oot 'guets)
a  chaquechose asaplace. a  jemassure que chacun respecte les Autre(s) langue(s) Fohene ot
b leschoses sont éparpiliées consignes et que le travail soit bien réparti. CCOMPRENDRE PARLER ECRIRE
je sais ja Féquiy
5 Qulr\d?‘::c 1: :IYSQ n::\" :\Ies sont. b ::x:: motiver féquipe et proposer des Ecouter Lire Prendre S'exprimer 1 Répondez aux questions suivantes. 4 Reliezles typologies dentreprises aux profils
part 4 une oralement en 1. Quelles informations les offres demploi par fig
présentation. 2. Face 4 un désaccord... Comeiation’ || coing e et e
a | jétablis un plan détaillé. a | jecherche une solution qui respecte les rTiseant-aloe
T s s v it Anglals | ClUtilsateur 82 Utilisateur 82 Utilisateur B2 Utilisateur B2 Utilisateur 2. Ob est-ce que fes offres peuvent paraitre? I s
i je i 3. Quels sont les sit la recherche de travail & bk \Lh Ramobl
urgentes et je majusts au fur ot d mesure B s Oe! ;""”"“d" Jespolity derye de Espagnol | B1Utilisateur  A2Utiisateur 81 Utilisateur  BI Utilisateur | A2 Utilisateur et sk Cherche chef Paris
3. Je préfére.. 0 uuﬁ;",:'w"'f:m:: fATpImARa indépendant  élémentaire  indépendant  indépendant  élémentaire e 8, rue de Nice, Cherche vendeur
a  noterlesactivités o ‘ ire tou 21 domploi e Tel 0145568823
i i i bor en a ris
A faire dans un ¥ 3. Siun membre de féquipe ne fait pas sa part du s i suivantes sont vraies (V) ou fausses (F). Corrigez TeL 0173676690
agenda. o travail... gracea 8l les fausses.
b ne rien noter. a  jelesignale discrétement au responsable. Compétences Aptitude au travail en équipe,  la résolution de problémes "
b jessaie de comprendre les raisons de sa / eta isation grace 1. Les deuxx affres propoesnt des emploia
el enfreelance. v F Entreprise commerciale & Lyon
e Faide. ‘managériales et professionnelles N
e o B 2. Les deux offres donnent la possil Cherche secrétalre
Section 2: Donner ou suivre des instructions amplol £olne e it de travailler sur des projets Expérience souhaitée
1. Dans un projet déquipe. je . g cellantes compétences communicaes internationaux. v o Mail: infolyon@agence.com
préfére... * Instructions claires et respecte les régles, approche. 3. Seule loffre 2 précise la rémunération
a | avoir des directives structurée du travail de groupe. AUTOEVALUATION prévue. V] [
précises & suivre. Professions associées: assistant administratif / Traitementde | Communication  Création de Sécurite Résolution de 4. La maitrise de la langue anglaise nest Agence de Marketing Nice
b | prendre des initiatives. de direction; comptable; analyste de données; Uinformation conteny problémes requise que dans [offre 1. Vi[5 Cherche chargé(e) de communication
2.1 traveli technicien de laboratoire: employé: bibliothécaire 0 g : Bace3
orsque je travaille avec Utilisateur Utilsateur Utilisateur Utilsateur Utilisateur c
4 " (psstion ded coltecions) a 5. La description des tiches & accomplir
dautres personnes, je préfére... 3 i i élémentaire rest présentée que dans [offre 1. v [F Ecrire & nicemarketing@info.com
: que chacun ait des rdles mn‘aemt.s = :'MII ,'“"f‘““ B: m?mI; structuré, v(ele«e wendir; Boni d B i logiciels de traitement d'image i :
peuvent étre flexibles. décisions, a une approche collaborative et flexible ce acquise en tant que photographe amateur. un secteur quivous intéresse et présentez-a dvos 1 L Je suis Kvé:tpvécise et mﬁlc_uleulﬁ,ej'li detrés
3. Sije constate quune manidre de faie pourrait atre | 901 PeUt entrainer un certain deésordre, met au centre Permis de conduire Permis de conduire: B camarades en suivant cette piste: sInes Compitenoss organ Eioniwies atie.
1a communication et tharmonie. sais trés bien utilser les logiciels Word et Excel.
améliorée... B i ANNEXES Copie du diplome / Attestation de stage « emploi recherché; % P
a | jesouligne poliment les points & améliorer IfeYOEGSOtIAN- Chial Ce p1ojof FRIPOITOAING + _sntreprise qui publie foffre; 2. Jesuis trés créatif et jai voyagé dans le
e s et onerer | marketing: commercial/ vendeur; charge de prise qui p ; Tronda Gtler & I ochienchis de nodveallis
- g RisiEhes . formateur / coach; ; « genre de travail (en présence, télétravail, hybride): iy
je propose de nouvelles s. & A, puis répondez aux ke
artiste / créatif; consultant... 2 " questions. role et activités, Je suis dans le secteur immabilier depuis
1, Quigstlautauialducy form:
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Le monde du travai

1 Qs

Se mettre en relation avec les personnes

moment n
F dans quo ites-vous spécialisé -

u E o
G Enchanté,jo suis - H Clst un secteur en pleine mutation - | Quelle est votre profession -
3 Clst tou

Albert Banjour!

Albert N

des entreprencurs?
Claude Bonjour, ouil - Claude Eviroy.
Albert Enchanté . Je suis Albert Mosse. 7
Claude Jo suis consultant.

2

rt

Claude Pour le cabinet Avasey. Etvous?

Albert Jen ai entendu parier. Mo, je suis fondateur
de Systoms On. Exvous, . i ce riest pas
indiscret?

Claude Nous intervenans en stratégie et en transformation
digitale pour les PME. Et vous,

246

|| st it 30 30

SE METTRE EN RELATION

Se présenter

- Bonjour enchanté(e) de faire votre
connaissance

 Je suls_./ Mol cest.

Demander et dire sa profession

- Quelle profession exercez vous?/ €
quol consiste votre travall? / Quel poste
occupez-vous ? / Vous travaillez dans.
quel domaine?

+ Je suls../ Je travaille pour..

Demander des renseignements

+ 00 5@ trouve votre société ?

+Voici ma carte de visite digitale. Voici 3
mienne également

Se saluer

+ C'était un plaisir d'échanger avec vous,
Ravi également

+ Bonne continuation pour.. /A vous aussi

Compétences professionnelles

logicielles pour optimiser la chaine
dapprovisionnement.

Claude Effectivement. . Intéressant Vous
trouvez cette conféence enrichissante?

Albert Oul trés, Les intervenants sont de qualité
etles échanges sont stimulants. Et vous ?

Claude Tout dfait daccord.  comme vous.

Albert Ravi également. ., nhésitez pas sivou
avez des questions ou si vous souhaitez
discuter plus en détail

Claude Bonne continuation pour la conférence.

: Compétences professionnelles

2 Par i i i

leplus, A ceq di

quelle situation
pourriez lamélicrer.

3 1) ob les cartes de visite ci-d

q
de la fagon dont vou:

stez et lisez la

SOPHIE

Saphie: Banjour, Sophie Dubis.

Joseph: , moi clest Joseph Arras.

Sophie: H

Joseph: Communication & Marketing. Et vous, vous
travaillez dans quel domaine ?

Saphie: journaliste spécialisée dans
la politique internationale.
Joseph: vaus travaillez?

Sophie: Je suis journaliste indépendante. Et vous?

28510 ProtessionAllaros_T2_246-263indd 247

JOSEPH ARRAS
Responsable Communication
& Marketing

75004 Paris

www.josepharras-com.fr
Mail : joseph arras@email.com
Tél.: +33 6 X000 XX XX

Joseph Ammie, une société de
marketing digital

Saphie

Joseph: 30 Rue du Roi de Sicile, 75004 Paris.

Sophie: Voici la mienne aussi

Joseph: Au revoir!
Sophle: Au revoir!

Complétez le dialogu

30 Rue du Roi de Sicile,

josepharras

dans

s communiquez et comment vous

247
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Le monde du travail

w

Lesprit d'équipe est une
des aptitudes les plus

requises par les entreprises
et il demande différentes

: Compétences professionnelles

Travailler en équipe

Un joueur d'équipe est une p i i d

groupe. st
groupe et de partager d lesta

datteindre les objectifs et de gérer les projets de travail.
Selon les experts, il existe quatre types de joueurs d‘équipe:

compétences telles que. + le contril bi ¢ minutieux et soucieux des

e détails; il partage \ rejoindre
st Bhatasasilyy les objectifs du groupe

i " Sk la flexibilité, hie etle travail déquipe; il
projets et aux réunions apprécie aussi de travailler en dehors es réles définis pour apporter dela

ol el edhacts valeur au projet;
Crbar U Amblance s . met laccent sur Vécoute, la facilitation et tharmonie au

travail accueillante.

GLOSSAIRE
1 ciblant différents segments:
mirando a diversi segmenti

sein de léquipe; il est attentionné et encourageant;

+ le challenger est enclin  poser des questions, & prendre des risques et
défendre ictions. Il est soucieux des g é etne craint
pas dlétre en désaccord avec ses supérieurs. Il est honnéte et intégre

Prendre des dé

ons en équipe

Francine Bien, aujourdhui

APeut-dtre deviions-nous miewx équilibrer -
Bje suis daccord en partie -

C Je pense que nous avons peut-étre mal ciblé «
D personnellement, je crois que - E je peux e faire -
F cela pourrait étre une bonne idée, mais «

G Quiest-ce que tu penses de - H Quel est ton avis -
Iventes initiales - J la stratégle de communication -
K nous devrions viser un public plus large «
Lpas assez sur le style et la qualité des matériaux -
M Tu es daccord, Anne + N est valable

cuirvégan. Les
de nos attentes.

pour notre nouvelle ligne de sacs en

canaux de distribution. ., Anne?
Anne  Ehbien, _le probléme principal est le

de d
pour comprendre ce qui les attire le plus.
rlont pas été 4 la hauteur ?
le message clé oules Anne  Ehbien, les études de marché
approfondies demandent du temps et des
ressources. Nous devons agir vite pour

message. Nous nous concentrons trop relancer la ligne.
sur[aspect «végan=et . Je pense que Francine Je pense que [idée de Lucas . Nous
. sensible & lamode durable, et pas pourrions commencer par des sondages
strictement les végans. enligne ciblant différents segments de
Francine  cette idée, Lucas? public intéressés par la mode durable.
Lucas  Ehbien, ,mais je ne crois pas que nous Lucas, pourrais-tu toccuper dorganiser ces
devrions complétement abandonner le sondages?
message végan. Cest un élément distinctif  Lucas  Oui, .. Je contacterai notre équipe
important. - les deux aspects et faire plus danalyse de données aujourdhui méme.
250

Compétences professionnelles

TRAVAILLER EN EQUIPE

Demander et proposer son opinion
«Quel est ton avis ? Personnellement. je crois que...
+Quest.ce que t penses de cette Idée? Tu es

daccord?

Exprimer Vaccord et le désaccord

«Je suls en partie d'accord, mals fe ne crois pas que.
/Jesuis parfaitement Caccord.

+ Je ne suis pas du tout d'accord.

+Tu pourrais avoir raison, mals.../Je pense que ldée
de.. est valable.

Demander et offrir un service
« Pourrais tu toccuper de...? Oul, je peux le faire /
Non, e regrette.

Subjonctif ou indicatif
Avec les verbes dopinion comme croie au penser on
12 forme affimative (ex

forme négative (ex. Je ne pense pas qu'il ait raison)

2 Lisezles caractéristiques des profils des quatre 2. Cosa pensi di questa idea di ridurre le ore di
suivantes. vero?
1. Quel est le profil auquel vous vous identifiez le “» Sono daccordo in parte, ma non credo che
plus? questa sia la soluzione mighiore per migiorare
2. Décrivez une situation ol vous avez montré les il coinvolgimento degli studenti
caractbristiques de ce profil “ Potresti aver ragione, ma bisognerebbe
3. Quelles caractéristiques voudriezvous encore considerare fimpatto sullorganizzaziane delle
Jévelopper? famiglie.
4, Comment pourriez-vous les développer ? 3. % Penso che lidea di organizzare una gita
o scolastica al museo di arte modema sia
3 o) Ecoutezle dialogue et écrivez les interessante. E t, qual & two parere?
exprossions utilisées pour : “» Sono perfettamente daccordo conte. I
1. Demander fopinion fmuseo di arte moderna sarebbe una gita
2. Proposer son opinion arricchente per gii studenti

3. Exprimer faccord et le désaccord: 4. *® Potresti occuparti di chiedere fopinione degh

4. Demander et offir un service: alti professori su questo argomento?

“ U posso farlo. Contatterd i miei colleghi gid
questo pameriggio per raccogfiere le loro
opinioni

“» Perfetto, t ringrazio.

Aloral en suivant cette piste :

« sujet:

= 8as deMacco ek de SOl 6 Adeux, demandez et partagez votre opinion, en
utilisant les fonctions communicatives étudiées,

5 Traduisez les phrases suivantes.
1. *® Qual & il tuo p: ri
delfuniforme a scuola?

“ Personaimente, credo che uniforme a (APEAon i PADINI A fhcoke

. utilsation de 1A dans le monde professionnel «
Scuolapotrabbe ridurre e deugiaghance s | wtiksation des influenceurs dans la publicité
bullsmo legato alfabbigliamento.

251
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Le monde du travail : Communication commerciale

La communication commerciale

Le mail Audio
L'e-mail également appelé mail ou courriel, est le moyen de communication le plus utilisé dans
1 La princi isti de l'e-mail est de permettre, sans lire le contenu, de

itre des i i ielles: ' i le(s) destinataire(s), la date et I heure de
réception ou d'envoi, |'objet.

A: alexsapy@beautyfr

Objet: Accusé de réception de la commande 765

Appellation
Bonjour / Monsieur
/ Messleurs (+ nom),
Monsieur le Directeur /
Madame la Directrice, suivi
d'une virgule.

Merci de votre mail relatif  'accusé de réception de Début de l'e-m:
notre commande de produits cosmétiques n. 351 du 8 introduction
février.

homrsiidrmbolrio e
b et sera a2 écepton d by marchande. | Forin o conclion
Corites sautations ) (Formie e potnese )
(G et

L'abréviation mél peut
étre utilisée sur les cartes
de visite ou dans Uen-téte.
Le signe @ est appelé en
francals arobase.

T
g
S

rLI @ ‘de commande =

1 Traduisez le mail suivant.

Egregi signori, Vi informiamo che il 10 aprile prossimo
presenteremo la nostra collezione primavera / estate. Saremmo
lieti di averVitra i nostri ospiti, presso la nostra sede di rue
Victor Hugo 33, alle ore 19. Anche se non riuscirete a partecipare

i il nostro talogo che ci auguri
possa interessarvi. Cordialmente

ECRIRE UN MAIL

Introduction
« Merci de votre courriel / mail...
« Nous répondons a votre e-mail du...

Développement
+ Pourriez-vous nous envoyer...
+ Nous vous prions de bien vouloir...

2 Rédigez un mail adressé a un client pour envoyer le nouveau
catalogue de votre entreprise. Ecrivez:
« ladresse du destinataire;
Conclusion + fobjet;
» Sincéres salutations, ...

La Communication Commerciale

Pour apprendre a écrire des mails

+ lintroduction et le contenu du message;

INSEGNARE FRANCESE

DEASCUOLA



Culture et civilisation

| Dossier di cultura e civilta forniscono
un panorama attuale e aggiornato sulla
realta economica e sociale.

In ogni Dossier, UEspace littérature
presenta l'opera di un autore francofono.

'c”  Les institutions européennes

5 dossiers sur:

Géographie, Histoire et Institutions
Francophonie

Union Européenne

Culture et société

Economie

Victor Hugo, Actes et paroles
s

ESPACE LITTERAIRE

Espace littérature

D I DEASCUOLA
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4 types de vidéos

¢ Vidéos projetées pour montrer
des situations professionnelles

® Vidéos de culture et civilisation

-
[ ] ‘ DEASCUOLA
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4 types de vidéos

¢ Vidéos tirées des médias francais

Train, avion, smartphones

ou Trés Petite Entreprise (TPE)
e ]
Entreprise (PME)
¢ Vidéos des cartes mentales

D I DEASCUOLA



Esame di maturita : prova scritta

E—

Les Francais et les

cryptomonnaies

Selon un rapport mené par Deloitte,  fin 2024,
d des

des détenteurs gagnent plus de 48 000 € par an,

presque 10% des
cryptomonnaies. Cela représente 55 millions de
personnes, qui détiendraient entre 21.4 et 26,22

pres ont
30000 et 45000 € par an et 42 % gagnent moins de
30000 € par an,
La

35-44 ans (24 %) dépasse

o lle des 18:24 ans (18 %), tandis

A début 2025,
etun isage d'en acheter. « La
progression rapide des cours du Bitcoin a

galement suscité des pré ala

quela population dgée de 45 4 65 ans est

. Ils achétent toujours.

volatilité du marché et
é incitant cert

des Bitcoins (71 5 des

adopter une approche plus prudente », notent les
auteurs du rapport. Parmi les Frangais qui

Le trend des Bitcoins

possident Lapins ofitbre des cry i d
actifs - qui en ont aenacheter  nombreux

- se sont stabilisés A7 %. Apres avoir atteint une valeur record de prés de
Le profl type de P mars 2024, le Bitcoin a chuté

assez peu: ce sont principalement des hommes
plutét jeunes (42 % ont entre 18 et 34 ans)
isiey)

sous la barre des 50 000 dollars pour la premiére

p

du mois d'aodit 2024, pou
d .

la iqy P
premiére fois en décembre 2024, avant datteindre
une valeur record le jour de lnauguration

de Donald Trump, qui avait annoncé vouloir
lever certaines régulations en place sur les
cryptomonnaies. En février 2025, la plateforme
diéchange de cryptomonnaies Bybit a connu le
plus grand vol de Fhistoire du secteur : environ
15 milliards de dollars de perte, impactant de fait
le marché des cryptomonnaes. Le Bitcoin a ainsi
vu son prix passer sous la barre symbolique des
90000 dollars.

Adapté des sites du Pigaro ot de Statista

Esame di maturita - Seconda prova

25 (@ Lisezle texte,
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Esame di maturita : fascicolo per I'orale

Vanessa Kamkhagi - Alessandra Paci
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m Le commerce et ['e-commerce

# Les types de commerce
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Exemple d'utilisation : le monde économique

R
LE MONDE i I

VECONOMIQUE

MISE EN ROUTE

MNotez les mots-clés que vous associez au terme « économie »,
Ecrivez une liste au tableau et traduisez-la en francais avec votre
professeur(e). Ensuite, cherchez en ligne la définition de l'un de
ces mots-clés et essayez de l'expliquer. Partagez vos résultats en

classe et essayez de trouver ensemble une définition synthétique u
d'« économie ».

| I
Y i DEASCUOLA
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Exemple d'utilisation : le monde économique

o Définition du sujet traité

e Liens interdisciplinaires utiles pour 'Esame
Orale di Maturita

‘s Le monde économique

LIENS INTERDISCIPLINAIRES POINTS CLES

'l:“ 9;“3“2"_1:? Ft{t’“ti_‘:._aﬁ L'écenomie est une science sociale qui analyse la facon dont les individus et les
+1.2, - }‘_ _'r' 2l ) ) ) entreprises utilisent des ressources pour satisfaire des besoins. Pour cela, elle

=RIM relazioni internazionali analyse |2 production, |2 distribution et |2 consommation de biens et de services.

) En fait, 'économie cherche & répondre & des questions comme Quoi produire ?
=SIA economia politica (- 1, 2, Comment produire ? et Pour qui produlre ?
3, 5; diritto (-+ 6) Comprendre les principes de 'économie est fondamental pour prendre des décisions
informées au niveau personnel, social, politique et économigue.

D I DEASCUOLA
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Exemple d'utilisation : le monde économique

1 Les systemes economiques

Un systéme économique est la maniére dont une société organise son activité
économique. Un systéme économique définit quelles sont les institutions qui

la la distribution et la ion des biens et des

T

services.
On distingue trois types de systémes économiques : Iéconomie de marché,

ie planifiée et |

ECONOMIE DE MARCHE

Dans l'économie de marché ou capitalisme, les
décisions économiques sont prises par le secteur privé
(entreprises et ménages) en fonction de U'offre et de la
demande, et 'Etat a un réle qui se limite aux services
principaux et essentiels.

Les décisions sont prises par le
Distribution { secteur privé
Prix
AVANTAGES il INCONVENIENTS V\
« £galité des chances pour tous + Monopole des grandes multinationales
« Compétitivité = Augmentation de I'écart entre classes soclales riches et pauvres

ECONOMIE PLANIFIEE OU CENTRALISEE

-

L'Etat prend les décisions économiques, planifie la

etla etd le prix de
vente des biens et services. Ce systéme a été mis en
«ceuvre dans les pays communistes.

Les décisions sont prises par le
Diéttbution gouvernement
Prix

, N
[ AVANTAGES ~ INCONVENIENTS V\
« Moins d'inégalités sociales et économiques « Pas de liberté pour les entrepreneurs

+ Manque de modernisation

« Taux de chomage réduit

Les infographies

Inclusion pour les éléves avec des
troubles DYS

INSEGNARE FRANCESE
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Exemple d'utilisation : le monde économique

Lutilisation d i d

Décrire des graphiques

le:

Rendre

permet de montrer de maniére plus claire et

rapide les résultats d'une recherche ou d'une étude.

facilite en effet une meill

Lorsque vous décrivez des supports visuels, il est conseillé

puisse suivre;
« de ur l

+ dutiliser évitez les termes techniques pour que toutle monde

compris linformation.

Types de graphiques

évitezles détails superflus

+ de demander si le public a des questions une fois terminé: assurez-vous que chacun a bien

Y

g

k en courbe(s) Diagramme circulaire ou & secteurs Graphique en anneaux
10 -
80 2
© s |
© -_—
» I
_______ o |

4 colonnes

LYSER UN GRAPHIQUE

le type de graphique

phique en courbes / circulaire / en batons.../
te /illustre / montre / compare.

it 'un diagramme en batons qui..

le théme et la période concernée

ntité de...en millions de...au cours des dix
bres années.

tion / La variation de...de 2016 & 2020.

port / la progression des ventes entre 2005 et

fre d'affaires / le pourcentage de... au cours de
19.

Repérer les éléments qui varient et expliquer

pourquoi

- Tout d'abord, les données indiquent un et
redressement de..

- Nous pouvons constater une forte augmentation de...

+ Puls, nous remarquons un maintien...

- Selon ces chiffres, on note que..

+ Enfin, une analyse détaillée du graphique révéle...

Dresser un bilan et faire des projections

- En conclusion, on peut / nous pouvons affirmer que...

« Pour conclure, les tendances observées...

les graphiques”

o Les graphiques sur les sujets traités

e Monde du Travail : 2 partie “décrire

4, Industries:

- Quels secteurs recrutent le plus en France ?

- y Evolutions par rapport & 2023
EEB) services aux particuliers
m Services aux entreprises
Commerce %-127%
Industrie % -80%

Agriculture %-81%
Construction % -18,1%

Répartition du nombre de projets de recrutement par secteur d'activité en 2024

Draprés France Travail

8. Ingénierie:

9 [[EIED) Observez le graphique et relisez le texte, puis répondez aux questions suivantes.

1. De quel genre de graphique
sagit-il
¥ Décrire les graphigues p. 256

2. Que représente-t-il ?

3. Quel est le secteur qui
recrute le plus ?

4. Quel est le secteur qui
recrute le moins ?

5. A quel secteur les services
appartiennent-ils ?

6. De quel secteurla
construction fait-elle partie ?

10 SINSERER DANS LE MOMDE MUMERIOUE | Explorer les opportunités offertes par I'lA.
1. Posez & I'A la question : comment peux-tu maider dans lanalyse de la définition de léconomie ?

2. Ecrivez une liste des possibilités offertes par 4, puis confrontez votre liste avec celles de vos camarades.
3. Explorez I'une des possibilités offertes. Ensuite, partagez vos réflexions sur son utilité avec vos camarades.

INSEGNARE FRANCESE
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xemple d'utilisation: le monde économique

LECONOMIE

1. Quel est le théme du reportage lancé par
le journaliste?

2. Pourquol faudrait-il sengager dans ce type
de production?

3. Dans votre ville, y a-t-iL des magasins o0
Von peut acheter des vétements en tissy
recyclé? Lesquels?

Dossier de civilisation

Le secteur secondaire

Le secteur p. p
frangaise,
i la créat
Toutefois, les emplois dans e secteur indust
en France, comme dans toute [ Europe occidentale. Les grandes entreprises
ont 1 internationali liant a des
P production
dans des pays ot a main-daruvre est moins chére (% p. 133),
L fest pas répartie de mas o
t igr LeHavred
igion est M qui réunit

Marseille. La pr

pour le volume daffaires et le nombre d'entreprises.

Fondateur: Michel Leclercq

Siége social: Villeneuve dAsca, Hauts-de-France
Forme juridique : SA:

Activité: commerce de détall (articles de sport
en magasin spécialisé)

Slogan: «A fond la forme»

Le 27 julllet 1976, dans une zone commerciale

Decathlon
Création: 1976

prés de la ville francaise de Lille, Michel Leclercq
ouvre un magasin de type grande surface de
vente darticles de sport en lbre-service.

Le concept consiste & équiper 50us un méme tolt
et au meilleur prix tous les sportifs, du débutant
au passionné. Decathlon est actuellement
implantée dans 64 pays avec presque 2100
magasins, dont 326 en France.

Document B

P S E P HOR A

Société mare: LVMH (Moét Hennessy Louis
Vuitton)

Siége sodial : Boulogne-Billancourt, lle-de-France
Forme juridique : SA

Activité commerce de détall (parfumerie et
produits de beauté en magasin spécialisé)
Slogan: « We belong to something beautiful»
Sephora est une chaine de magasins de vente de
parfums et de produits cosmétiques, qui a connu
un fort développement & partir de tannée 1993.
Depuis 1997, elle appartient au groupe LVMH.
Aprés ce rachat, Sephora a mené une politique
dexpansion avec louverture de magasins dns

le monde entier. Emblématique, le magasin
Sephora des Champs Elysées & Paris rassemble
250 marques et plus de 16000 références.

L'Oréal
Création: 1909
Fondateur: Eugane Schueller

Sidge social: Paris, [le-de-France

Forme juridique: SA

Activité: fabricant de produits cosmétiques
Slogan: « Parce que nous le valons biens
LOréal est un groupe industriel francais de
produits cosmétiques. Le groupe a différents
laboratoires, dont les recherches portent sur
tétude de la peau et du cheveu ainsi que

sur la conception et le développement de
nouveaux produits dans tous les domaines de
la cosmétique. Chaque année, plus de 3000
nouvelles formules sont développées par les
laboratoires. La Fondation LOréal soutient
plusieurs initiatives en faveur des femmes
scientifiques.

372
===

INSEGNARE FRANCESE
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Exemple d’utilisation : le monde économique

Développement des compétences numériques

Activités pour une utilisation critique de I'lA

% 10 Explorer les opportunités offertes parI'lA.
1. Posez 4 I'lA la question: comment peux-tu maider dans I'analyse de la définition de léconomie ?
2. Ecrivez une liste des possibilités offertes par I'A, puis confrontez votre liste avec celles de vos camarades.
3. Explorez l'une des possibilites offertes. Ensuite, partagez vos réflexions sur son utilité avec vos camarades.

|
P B DEASCUOLA
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Exemple d'utilisation : le monde économique

Le monde économique

LE GREENWASHING E

1980

por b
a ge
Avjourdhui, 2

croire qu'un produit un service, une marque ou une entreprise a une politique

fagade attrayante pour les consommateurs.

Les indices du greenwashing
L

. naturel le» sans
toutefois étre accompagnds de certifications
+ la mise en avant d'un petit effort écologique sans réel impact sur le produit
endu d@ re

. Hanigark
pratiques environnementales de Tentreprise.
INTERCULTURE Conséquences du greenwashing
Les lois contre le _
peuvent p
Contraicement d a France, concemantla produit
Fitalle n'a pas encore de feciven
lols spécifiques contre le
greenmashing, mas elle exemple p
appique tes lois it ¢ P services qui
exstantes et celles du o .
daptant a e

ce théme dres et lutter
Par exemple, FAGCM

torite Garante de o A
sk Les directives contre le greenwashing
Marché). ! c laFrance et
talienne, ublise contre des directives pour lutter contre le greenwashing. Laloi AGEC (anti-gaspillage
le greenwashing le Code pour 2020, igueur en 2023, interdit par

sanctionner les pratiques
commerciales retenues
trompeuses en matiére

Depuis 2021, la loi frangaise (Loi Climat et Résilience n°2021-1104) punit le

duC £ En outre, parla ré de

 cenains secteurs,
concernant par exemple Les
‘emballages et les produits
alimentaires.

12

Tob fici 42050
La directive européenne « Green Claims » veut enfin fournir des régles

P
interdire les publicités trompeuses.

Quelques cas de greenwashing

H&M: fiction rapide
H&M a ét€ poursuivie en 2022 devant un

Coldplay: la tournée de la déforestation
Le groupe de soft rock Coldplay s'est
senti coupable d'avoir voyagé dans
le monde entier lors de sa tournée.
Afin de réduire 'empreinte de ses
voyages aériens, le groupe a pris

des mesures parmi lesquelles celle
d'un partenariat avec la compagnie
pétroliére finlandaise Neste, qui
prétend &tre le plus grand producteur mondial de
biocarburants durables. Toutefois, selon une étude du
réseau d'organisations environnementales Friends of the
Earth, les fournisseurs d'huile de palme de l'entreprise
ont abattu 10000 hectares de forét entre 2019 et 2020,
Neste utiliserait done Coldplay pour redorer son image.

de régulation néerlandaise a révélé qu'elle

19 (c Dites atre associ
. Label portant la mention « 100 % naturel
2. Entreprise de production textile qui n'utilise pas la main deeuvre des enfants
3. Entreprise de production manufacturiére qui déclare utiliser du papier 100 % recyclé.
4. Construction dune industrie verte au moyen dune déforestation

5. C des banques aux

20 di aleur
1| | Tromperie des consommateurs
2. | Delegit des
3.[ | Frein alatransition &cologique

a Le greenwashing peut retarder la mise en place de mesures efficaces pour lutter contre les problémes
environnementaux.

b Les consommateurs sont induits en erreur et peuvent prendre des décisions dachat basées sur des
informations fausses.

tribunal fédéral de New York pour avoir tenté
dinduire en erreur les consommateurs soucieux
de T'environnement et préts & payer plus cher
pour des produits écologiques avec une ligne de
vétements présentant des «fiches d'évaluation
environnementales sur 'étiquetage, l'emballage
et le marketing. Le but des fiches d'évaluation
était dinformer le consommateur sur la durabilité
d'un article. Mais entreprise a finalement dd
abandonner cette initiative aprés qu'une autorité

avait utilisé des informations falsifiées qui ne
carrespandaient pas aux données sous-jacentes

e L peut rendre pl 0 des produits et services qui sont vraiment durables.
21 (Production oral pour présenter frangaises et ital
greenwashing.
22 (o Lisez I de puis dites si I tvraies (V)
ou fausses (F). Corrigez les fausses.
. Le groupe Coldplay sest senti coupable pour la pollution causée par sesvoyages pendant satournde. V| |F
2. Lacompagnie Neste est e durables. v oF
3. Lacompagnie Nesta a aidé les Coldplay & redorer leur image. v oE
4. HEM a trompé ses consommateurs & cause d'un étiquetage basé sur des informations
qui riétaient pas complétes. v [F
5. Les fiches dévaluation environnementale ont été utilisées par H&M sur létiquetage,
sur lemballage et pour le marketing v F
6. Lidée des fiches d ion est de donner des ions au surlarticle. v E
13

Education civique
intégrée

Les lois en Italie et en
France

Analyse de cas réels
de greenwashing
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Exemple d'utilisation : le monde économique
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IOl L monde économique

La croissance économique
chinoise tombe a 5 % en 2024

La Chine a enregistré en 2024 une croissance économique de 5%, la plus faible depuis trols
décennies hors période de Covid. Pékin s'était fixé [objectif d'une croissance d'environ 5% de son
Produit intérieur brut (PIB), aprés une progression de 5,2 % en 2023, dans un contexte de crise

de faible

intérieure et de tensions commerciales

avec les Etats-Unis et 'Union européenne.

Un contexte de crise
En 2024, la Chine peine & se relever dune grave
crise de limmobilier, méme si ses exportations
ont atteint le niveau record denviron 3 400
milliards deuros, en hausse de 7.1 % sur un an.
Mais des nuages saccumulent aussi sur le
commerce extérieur, moteur de sa croissance
économique, suspendu aux droits de douane
élevés promis par le président élu américain
Donald Trump. En outre, 3 lintérieur du pays, le
taux de chomage a dépassé les 5% et menace de

mesures de soutien aux consommateurs, comme
les subventions permettant aux ménages de
remplacer leurs produits délectroménager.

En outre, bien que la Banque centrale chinoise ait
Tintention de baisser encore ses taux directeurs
en 2025, selon les analystes, les familles et les
entreprises nont pas suffisamment confiance
dans économie pour emprunter, méme si cela
est trés bon marché. Dautres efforts seront donc

pr
Les efforts du gouvernement peinent encore &
se en rebond dela

fragiliser encore plus la

Les mesures du gouvernement
Certes, Pékin a multiplié lan dernier les
mesures de soutien, les plus massives de ces
dernibres années, pour inciter les millions de
consommateurs & la dépense. Les autorités
ont promis dassouplir encore leur politique
budgétaire en 2025 et de poursuivre leurs

la Chine a échappé de justesse & la déflation en
décembre, les prix augmentant 4 peine, signe
d'une demande toujours faible.
Face & ces défis, les experts prévoient un nouveau
ralentissement de la croissance chincise & + 4.4 %
en 2025, avec le risque quéelle trébuche sous 4 %
en 2026.

Diapris Le Figaro

23 [ Lisez le d puis dites si vraies (V) ou fausses (F). Corrigezles
fausses.
1. Lacroissance écanomigue chingise en 2024 est plus marquée que les années précédentes. v
2. Lapolitique américaine pourrait endommager [éconormie chinoise. v
3. Labaisse des taux parla Banque centrale chinoise va surement dynamiser lécononie. v
2 [ Répondez aux questions par

1. Quel est létat du commerce extérieur en Chine?

2. Quel est le taux de chémage et quelles sont les conséquences qu'il pourrait entrainer?
3. Expliquez lexpression « |a Chine a échappé de justesse & la déflation

25 [ prooucTion | Déerivez dans un d'environ 150 mots

i cansiste [ e et pourquoi elle vous

intéresse en suivant cette piste:
- définition;
« intérét personnel paur cette matiére;

+ activités pour vous informer (lecture darticles,
participation & des débats..).

o  Focus presse: lire et comprendre I'actualité

o  Activités pour examen écrit de Maturita:
compréhension et production

INSEGNARE FRANCESE
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Exemple d'utilisation : le monde économique

PIB (Produit Intérieur Brut)

“+pp.7-9

Le monde économique

Observez|a carte. Ensuite, présentez & foral la situation du chémage en Europe selon la piste suivante.

Que montre la carte ?
Que permet de définir

Le taux de chémage en Europe

e taux de chémage 2 L'Union européenne a enregistré 13 millians de chomeurs en aoit 2024, un chiffre en

Guels pays montrent légére baisse sur un a

un taux plus bas ? T
Comment se place Entre Set10%
Malie Supérieur 210 %
Quel est le pays &
européen avec le plus o
haut taux de chomage ?

g

€ espagne

Aprés avoir défini en quoi consiste un cycle
économique, décrivez-le en utilisant le
graphique suivant.

Cydle économique

Sommet
Croissance | Contraction
Expansion
Reprise | Dépression
Creux. Creux

Temps

Evolution annuelle en % des indices.
jos prix 4 la consommation

Ensemble IPC" 310
Alimentation 570
+ Produits frais 830
- Autre alimentation 530
Tabac. 1680
Energie 180
Produits manufacturés 070
Services 320

* indice des prix & la consommation

Le taux e chomage en Europe

’ Finlande
4,
sunde oy,
Danemark £ teione
Utsan®
Perges
N
pologne
iy tamagne togn
s ubl
Lixembour ot
e
wrance e o
L Hangrie <
sinvinie
Crole Roumanie
ol o
Grbee
wte e

Janvier 2024

Observez le graphique et présentez-le & foral en
utilisant comme piste les questions suivantes.
¥ Décrire les graphiques p. 256
De quel genre de graphique Sagit-1 >
Que montre-til?
Quelles données prend-il en compte?
Quelle est la situation des indices en 20232
Eten2024?
Quelles sont les prévisions de [OCDE?

Indice des prix 4 ta consommation

2% 3%
Inflation sur un mols inflation sur un an

Evolution et prévision de lindice des prix 4 La consommation

2001 2022 2023 2024
Glissement annuel Prévisions (OCDE)
Source: Insee. OCDE
Ecanomiques, Reférences, Veille et Frospe

024), réalisation Atelier des Etudes

A la fin de I'étape
Pour s’exercer a I'oral ou a I'écrit

Graphiques, documents visuels, cartes,
infographies

INSEGNARE FRANCESE
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xemple d’utilisation : le monde économique

Iﬂo BILAN liév"nlon visuelle

1 Choisissez lalternative correcte.
1. Léconomie analyse la fagon dont les individus et les ménages / entreprises utilisent des
ressources pour satisfaire des besoins.
2. Les acteurs de [économie, ou agents économiques / agents sociaux, participent &
activité éeonomique dun pays.
3. lly adifférentes catégories dagents économiques: les ménages, les entreprises, les
administrations publiques / privées, les institutions économiques / financiéres, les
institutions sans but lueratif au serviee des ménages etle reste du monde. /4
2 Complétez les définitions.
1. Dans [écanomie de marché, les décisions écanomiques sant prises par
2. Dans [économie de marché, les décisions économiques sont prises sur la base de
3. Dans [économie planifiée, le prix de vente est déterminé par
4. Dans le systéme déconomie mixte, IEtat contréle | /4]
3 Reliez| ux définitic
1. Le Produit Intérieur Brut (PIB}
2. Letauxde chémage . . , .
PR Bilan : rapide évaluation des
4. Lestaux dintérét . I . I V
5. Labalance commerciale . ..
6. Lindice de confiance des cansommateurs CO a SS a Ce S O u e S e
A nnaissan pour reviser
b Il mesure la valeur totale des biens et services praduits dans un pays sur une période
donnée.
© Ilindique [évolution des prix des biens et services consommés par les ménages.
d ll mesure la proportion de la population active qui est sans emploi et & la recherche dun
emploi.
e Il estime loptimisme ou le des face
Economique.
£ llsinfluencent le cobt du crédit et linvestissement. E)
4 Complétez parles mots de lencadré.
monétaire - damande excessive - de la demande - monétaire - de production
Linflation peut &tre déterminée parla (1) par rapport &
offre de biens et services, laugmentation des coits (2) ... e O
laugmentation excessive de lémission (3) ...
La défiation peut étre déterminée par une diminution (4) oude .
Ioffre, ou par une politique (5) restrictive. (s
5 Ecrivez le principe irculai chaque définition.
b oo s eréation de produits avec des matériaux durables et recyelables.
2 privilégier lusage & lachat dun bien en le partageant.
3. procédés permettant de donner une vie plus longue aux produits
4 transformation des déchets pour la fabrication de nouveaux produits. /4
TOTAL /20
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Et encore ...

Etape A - Le plan marketing

La stratégie de marketing DANONe
vert de Danone

Danone, un géant francais de I'agroalimentaire, s'engage d générer un impact positif, Cet axe
est un exemple de la fagon dont des conditions
historique peut, en réorentant sa tratégie, se de vie de ses employés. la contribution &
positionner parmi les acteurs du développement une société meilleure en promouvant une
durable. Sa stratégie de marketing vert s'articule alimentation saine et durable.
en trois axes: une meilleure santé, une vie Le troisiéme axe - un monde meilleur - se
meilleure et un monde meilleur. concentre sur I'approvisionnement en matiéres
En ce qui concerne le premier axe - une premiéres qui viennent de I'agriculture durable.
meilleure santé - Danone veut « apporter Le programme « Nature 2020» se concentre
a santé par 'alimentation au plus grand sur la lutte contre le changement climatique
nombres, & travers la qualité nutritionnelle 4 travers la réduction de son empreinte Z
de ses produits. Pour atteindre cet objectif, carbone, sur la protection du cycle de l'eau, . E t u d e d e Ca S
V'entreprise met en ceuvre plusieurs actions sur la promotion d'une économie circulaire &
telles que la recherche de produits plus sains, travers 'utilisation de matériaux durables et
la promotion de modes de vie plus sains la réduction de déchets, sur une agriculture
4 travers des programmes d'éducation et respectueuse des écosystémes et créatrice de
deentrainement, et 'adoption de pratiques valeur économique et sociale. ) .
commerciales responsables pour renforcer la Avec le plan « Renew Danone » de 2022, Danone 'Y C as d en t re p rises
confiance des consommateurs vise enfin 4 renforcer ses marques principales
En ce qui concerne le deuxiéme - une vie et faire de la durabilité une priorité dans ses
meilleure - Danone met en évidence son activités
impact quotidien sur la vie des personnes et Adapté de Spinosi Marketing
Histolre de Danone (2223 Le Groupe Danone nait de la fusion de Gervals A A d 4 h M
S ° ctivités de compréhension
en Espagne.
3 Fusion des verreries Glaces de Boussols et Verreie  EZ3 Danone corstrlt s premire usine e tlle. .
Eieivaon e et production
BSN, spécialisé dans La production de verre; Nobel de a paix et le groupe Danone, est créée
Sarora it son entibs ao IAle: au Bangladesh la Grameen Danone Foods Social
{223 Danone unifie La distribution de ses produits avec sliest EnNprise:
prodults frals, Danone et présente le pian « Renew Danone»
34 [ i
1la ie de marketing vert farti trois axes: une meilleure santé, une vie sociale / une vie
meillure et un monde meilleur
2. Pour atteindre fobjectif dune meilleure santé, féducatic 1
des programmes pour ses employés.
3. Pour fobjectif dune vie meilleure, Danone soutient famélioration d it je de loyés | des
Jeunes.
‘agri jurable / Léducation alimentaire est fobjectif du troisiéme axe.

35 [c

1. Quels sont les objectifs du programme « Nature 2020»?
2. Quel est le but du plan « Renew Danone » de 2022?

36 | proouCTION | Ob: I sur Ihistoire de Danone.
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Et encore ...

Vous travaillez dans le service marketing d'une

entreprise qui produit des articles sportifs et veut

lancer une nouvelle ligne de raquette de tennis.
© PRODUITS A REALISER

Présentation PPT pour le Directeur du marketing

® MATIERES - francese
IMPLIQUEES  « economia aziendale e
geopolitica
« tecnologie della
comunicazione

Faites une étude de marché préalable

® POINT DE DEPART [ eA’

B rormazione Scuola-Lavoro

Lancer une nouvelle ligne de produits

D

Elaborez une matrice SWOT.

au lancement du produit. “ pp. 64-65 v N
Ve . N\ | Forces Faiblesses
[[Fhic quantiasns: Marché: Marche:
- faites une recherche sur Internet (par exemple, 2 =
¥ Produit: Produit:
sur le site Planetoscope); z %
0 Services: Services:
| — résumez les résultats de fagon schématique. 2 5
A Prix: Prix:
‘ Etude qualitative: o 77 ™
| - préparez un questionnaire dau moins 6 {Opportund oniaces
questions pour comprendre quels sont les Nouveaux marchés: | Concurrence:
parameétres quon utilise lorsquon doit acheter Clientéle: |
une raquette (performances, prix, facilité A <
dachat, influence des joueurs professionnels...);
| - remplissez le questionnaire et organisez les M
résultats graphiquement. J &)
Z ‘ Elaborez un marketing mix. - pp. 7273
— Décrivez les caractéristiques du produit: ligne |
(enfant / femme / homme) et packaging, nom et
‘ Elaborez une stratégie STP.  * pp. 68-69 logo de votre marque.
3 i prix des et
\‘,Ulilisez les données acquises pour: ) le type de prix
| - identifier votre segment de marché et créer le de pénétration, etc.) de votre raquette et son
profil de votre client (Le produit sadresse aux montant.
Jeunes de 15 a 20 ans.. ~ Décidez ol vous allez distribuer votre produit
| - choisir deux caractéristiques importantes (magasins sportifs, Internet, etc.).
issues du questionnaire et créer un mapping de = I

o FSL : Mettre en pratique
les connaissances apprises
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Et encore ...

Bl 3TN rormasions Saumtatavers

Lancer une nouvelle ligne de produits

STRATEGIE
STP

PRODUIT

MARKETING [ {temrmiet
MIX

.......

.............

A la fin de chaque Unité
d'Apprentissage

Projets FSL : mise en pratique

Révision visuelle : carte
mentale et vidéo, utile pour
I'Esame di Maturita

Glossaire : les mots utiles
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Vanessa Kamkhagi - Alessandra Paci

Professmn
AFFAIRES

COMMERCE, MONDE DU TRAVAIL et CULTURE

Vanessa Kamkhagi - Alessandra Paci

NOUVEL
EXAMEN ORAL

Profession Affaires
“En poche”
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Et encore ... Le livre du professeur

Anita Walther

Vanessa Kamkhagi
Alessandra Paci

RESSOURCES

Educazione civica: nuove linee guida
e suggerimenti

Ori E-Portfolio e

TESTS

Tests express

Tests des contenus

Tests des

Formazione Scuola-Lavoro (FSL) e
Curriculum dello studente

Intelligenza Artificiale: come e quando usarla

Didattica per competenze

Programmazione didattica

Soluzioni e trascrizioni audio

Schede con attivita per la fruizione dei video

Esame di maturita: esempio di seconda prova

Tests des compétences integrées

Tests DSA

B B DEASCUOLA / Petrini

Réssources : orientation,

éducation civique, FSL, IA...

Cartes interdisciplinaires
Corrigés et transcriptions

Verifiche DSA e BES
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Et encore....

Commerce et affaires « UDA 2 Le marketing

La publicité
Regardez la pt Ensuite, préparez un di de 15 minutes sur la publicité. Chronométrez-vous et
entrainez-vous & pron o dis rs on utilisant | dans la Boite t

LACOSTE = riav si Exemple de carte
interdisciplinaire

BAGOORDL ['5oite A ouiLs )
ITE Al
INTERDISCIPLINARI 2 LS ‘

149
MATERIALE FOTOCOPIABILE © D SCUOLA SPA - MILANO

-
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Et encore ...

UDA 0 - LE MONDE ECONOMIQUE

Classe : ...

Profession Affaires TEST EXPRESS Commerce et affaires FILA AI—

Profession Affaires En poche

1 Choisissez U'option correcte.

1 Lesbanques, les assurances et les organismes de 6 L'IPC permet de mesurer . Tes t exp ress F iI a A e F i I a B

crédit représentent a | |letaux de chémage.
a |_|les administrations publiques. b [ larichesse d'un pays.
b || les entreprises. c [ linflation.

c |_|lesinstitutions financiéres. d [ les taux d'intérét.

d

| les ménages. Ay
o Controles des contenus
Profession Affaires CONTROLE DES CONTENUS Commerce et affaires FILAA |
Profession Affaires En poche

S Dl — o Contréles des compétences

2 Le taux de chomage.

3 Lindice des prix & la consommation.
4 [_|Labalance commerciale.
5 [ Uindice de confiance des consommateurs.
a Il mesure le pourcentage de la population active qui ne travaille pas et qui cherche un emploi. .
b Ilestime I'état d'esprit des face au ¢ i COMPREHENSION ORALE
¢ Windique Iévolution des prix des biens et des services consommds par les familles. 2 ) 03 ) Ecoutez le dialogue, puis dites si les affirmations sont vraies (V) ou fausses (F). Corrigez les fausses.
d Elle mesure la différence entre les exportations et les importations.
e Il mesure la valeur totale des biens et des services produits dans un pays, sur une période donnée. vV F

1 Lina et Maxime envisagent de créer une start-up pour trouver des solutions

/10 points. N N
aux problémes environnementaux. o0
2 Indiquez si les affirmations suivantes sont vraies (V) ou fausses (F). Corrigez les fausses.

1 Lesentreprises fournissent des biens non commerciaux pour la collectivite. 2 Maxime pense que la micro-entreprise est parfaitement adaptée a leur projet de start-up écologique. o0
2 Dans une économie capitaliste, 'Etat joue un role fondamental,

3 LaSAS pourrait leur offrir une grande flexibilité et faciliter 'entrée d'investisseurs. OO0
3 Lesecteur tertiaire ne produit pas de biens matériels. o
4 Dans un cycle économique, le pic est le point le plus bas de Uactivité. 4 Maxime met en évidence que la SAS p aussi des incol - O0o
S omdepe fcoy AR i F I e A ey AR (0 5 Les deux jeunes ne pensent pas devoir faire appel 2 un comptable. 00

/5 points B . . . B . . . , N
6 Maxime a identifié un accélérateur de start-up qui pourrait soutenir leur projet écologique. OO0
3 Répondez aux questions suivantes.

1 Quisont les acteurs de 'économie ? Citez-en deux.
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Vanessa Kamkhagi + Alessandra Paci

Profession
AFFAIRES

COMMERCE, MONDE DU TRAVAIL et CULTURE

¢ Tout ce qui nous aide a soutenir
le développement personnel
et formatif des étudiants, citoyens
responsables et pourvus
de compétences professionnelles
et numériques
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Spazio
alle domande!
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Guarda le videolezioni

¢ Trova piu informazioni e accedi alle videolezioni
sulla pagina dedicata

Insegnare Francese

nella Scuola Secondaria di Secondo Grado

-
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https://formazione.deascuola.it/insegnare-francese-ss2g/

Scopri Profession

Consulta la scheda sul sito

Richiedi copia digitale:
https://deascuola.it/work/evaluate/prof

ession-affaires-23250/

Novita

draPaci

Profession
AFFAIRES

COMMERCE, MONDE DU TRAVAIL et CULTURE
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